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1 Uvob

V sucastnej dobe sa do popredia dostava potreba pristupu k novym informéciam v ¢o
najkratSom cCase. Na splnenie tejto potreby je nevyhnutné nasadit’ nové mobilné
technologie, umoznujice ucinné metdody prenosov ako aj efektivne moznosti pristupu
k informaciam.

Nové technoldgie umoziuji rozvoj novych sluzieb, ktoré by mohli pouzivatelovi
poskytovat’” pozadované informécie v multimoddlnej podobe. Tieto sluzby sa taktiez
nazyvaju multimodalne sluzby. Multimodalita predstavuje formu zmyslového vnimania
(sluch, chut, hmat, cuch a zrak). Vo vSeobecnosti mdézeme multimodéalny systém
definovat’ ako systém, ktory podporuje komunikaciu s pouzivatel'om prostrednictvom
rozlicnych modalit, napr. ako je re¢, ru¢na gestikuldcia a podobne. Inak povedané
“multi” odkazuje na viac ako jednu a pojem “modal” zastreSuje pojem modality
rovnako ako aj pojem moédu. Modalita odkazuje na typ komunika¢ného kandla,
pouzitého na prenos alebo ziskanie informacii. Taktiez zastreSuje sposob, ako je
vnimand a vyjadrend idea (myslienka), alebo sposob, akym je vykondvana dana ¢innost’.
Mod poukazuje na stav, ktory determinuje sposob, ako je informacia interpretovana za
ucelom ziskania alebo vyjadrenia vyznamov.

Multimodalna platforma umoznuje uzivatelom interakciu s automatizovanymi sluzbami
prostrednictvom S$tandardnych mobilnych termindlov v prijatelnom prostredi. Této
komunikacia umozni pouzivatel'ovi pristup k pozadovanym informaciam. V nasom
projekte sme sa zamerali na dva typy sluzieb — predpoved’ pocasia a cestovny poriadok.
Tieto sluzby poskytnu pouzivatelovi informacie o predpovedi pocasia pre zvolené
mesto ako aj informécie o ndjdenom vlakovom spojeni. Tieto informacie sa nasloedne
zobrazia pouzivatel'lovi na PDA zariadeni vo forme hlasu resp. grafického zobrazenie.
Pouzivatel ziska prehl'adnou formou pozadované informacie.

Vsetky dalSie informacie ohladom tohto projektu st pristupné na web stranke:
http://mobiltel.tuke.sk.



http://mobiltel.tuke.sk/
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2 NAVRH SKUSOBNEJ MULTIMODALNEJ
SLUZBY

Interakcia pouzivatela sluzby a komunikatora je klasickym pripadom dialogu ¢lovek-
pocita¢ s iniciativou na strane pocitaca. Cielom dialégu je zozbieranie klIicovych
udajov od pouzivatela potrebnych pre vytvorenie poziadavky pre prislusny web server
(webovu stranku). Pouzivatel’ je postupne vyzvany k zadaniu prislusnych poloziek na
zaklade ktorych modul zodpovedny za externi komunikéaciu kontaktuje web server
a vyziada prislusné informacie. Ziskané informécie su Stylizované do odpovedi, ktoré su
vo forme syntetickej reCi alebo grafick¢ého zndzornenia poskytnuté pouzivatelovi.
Pouzivatel’ moéze prostrednictvom odpovedi na kontrolné (overovacie) otazky sledovat
spravnost’ rozpoznania zadanych udajov modulom zodpovednym za automatické
rozpoznanie re¢i (ARR).

Moznosti recového vstupu si obmedzené tzv. gramatikou definujliicou slové a frazy,
ktoré je modul ARR schopny rozpoznat’ a vyhodnotit’ v danej faze dialégu. Jednoducha
gramatika ciastocne obmedzuje pouzivatela pri jeho odpovedi, zlozitd gramatika
zvySuje pravdepodobnost nesprdvneho rozpoznania reCového vstupu. Zlozitost
gramatiky je do velkej miery ovplyvnena formulaciu vyzvy na ktord pouzivatel
reaguje. Pri navrhovani dialogov oboch aplikécii boli vyzvy formulované s cielom co
najviac zazit moznu variabilitu odpovedi uZivatela a gramatiky boli navrhnuté tak, aby
tato variabilitu v maximalnej miere pokryvali.

Modalita umoziiuje rozsirenie reCového vstupu. Toto rozSirenie ma za nasledok
zvysenie prirodzenosti a plynulosti dialogu, ako aj vac¢Sie moznosti pre navrch novych
sluzieb urcenych SirSiemu spektru pouzivatelov. Modalita umozni taktiez aj zvySenie
prehladnosti na pouzivatel'skej strane ako aj jednoduch$ie riadenie dialégu na
systémovej strane. Vyuzivanie multimodality umozni pouzivatelovi pristup k novym
druhom informaécii jednak vo vizualnej, reCovej ¢i zvukovej forme. Z toho dovohu sa
vytvara moznost’ pre navrh novych multimodéalnych systémov, aplikovanych pre r6zne
oblasti sluzieb ako aj pre rozne skupiny pouzivatel'ov.

2.1 ANALYZA MODALIT A POTREBNYCH DATOVYCH TOKOV
NA STRANE MOBILNEHO TERMINALU (PDA) A SERVERA

Modality, ktoré st prendsané mdézeme rozdelit’ do troch skupin. Riadiace prikazy, hlas
a udaje grafického rozhrania (GUI).
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e Riadiace prikazy su prenasané osobitnym TCP/IP spojenim a predstavuju
zanedbatelny datovy tok. PrenaSané prikazy sa tykaji vypinania mikrofonu,
a hlavne zaslanie http adresy, ktora sa otvori v grafickom rozhrani. T4 sa totiz
moze menit, ak by systém umoziioval napriklad zabezpecenie prenosu — teda
aby nikto iny nemohol dialég sledovat, atakisto ak by systém mal byt
viacuZzivatel'sky.

e Prenos hlasovych udajov predstavuje najdolezitejSiu polozku. Ak bude
prenasany signal nekomprimovany vo forme linedrneho PCM bude potrebny
datovy tok 128kbps. Pravdepodobne vsak budi vo finalnej verzii vzorky
prenaSané vo formate A-law s datovym tokom 64kbps oboma smermi. Kvoli
Setreniu prenaSanych dat bude signal z mikrofonu PDA prendsany iba ak to bude
potrebné, teda ak bude systém ocakdvat’ hlas automatickym rozpoznavacom
reci.

e Tretia skupina dat su data prendSané od webservera komunika¢ného systému,
ktoré budu sluzit’ na generovanie grafického uZzivatel'ského rozhrania na strane
uzivatel'a. To umoziuje vytvorit pre kazdu sluzbu nové grafické rozhranie
amenit ho bez potreby upgradu softvéru na strane uzivatel'ského terminalu.
Velkost” dat smerom k uzivatel'ovi (download) je samozrejme vacsia, hlavne ak
pouzijeme vela obrdzkov a modernej grafiky. VSetko zavisi od kapacity
komunika¢ného kanala, ktory mame k dispozicii. Velkost dat smerom od
uzivatel'a je zanedbatelny.

Vo vSetkych troch skupindch dat je najddlezitejsi parameter oneskorenie prenosovej
trasy — tkzv. latencia. Ak mé& byt systém interaktivny musi dostavat’ ziskané data
okamzite, nehovoriac o oneskoreni, ktoré méze sposobit’ nepouzitelnost’ aplikacie ak
zvukové data budi opozdené. Pri prenose hlasu by bolo vhodnejSie v budicnosti
preprogramovat’ spojenie pouzivané na prenos hlasu na UDP protokol. Vyuzitie TCP/IP
bolo potrebné kvoli univerzalnosti aplikacie, ktord ma byt dostupnd v l'ubovolnej
internetovej pripojke za nezndmymi firewalmi.

2.2 NAVRH GRAFICKEHO ROZHRANIA SLUZBY PRE MOBILNY
TERMINAL

Grafické rozhranie sluzby musi presne koreSpondovat’ s hlasovym dialdgom napisanym
vyvojarom vo VoiceXML. Ku kazdej faze dialégu je navrhnuté grafické okno, ktoré mu
musi presne zodpovedat’. Server TTM sa stard o to, aby bolo zobrazené spravne okno
s vyplnenymi informéciami, ktoré boli doteraz zvolené (mesto, datum a podobne). Na
obrazkoch Vam ponukame kratky vytah dialogovych okien. Graficky navrh je eSte vo
vyvojovom S§tadiu apreto obsahuje eSte mnohé nedostatky, ktoré postupne
odstrafiujeme, a ktoré budu vyladené v procese testovania aplikacie.
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Obr. 2.1 UkaZka grafického rozhrania

Samotny navrh grafického rozhrania je snahou vytvorit moznost urychlit’ hlasovu
interakciu tym, ze bude mozné kliknutim vybrat’ z ponukanych moznosti, a na druhe;j
strane Co najprehl'adnejSie prezentovat’ ziskané informacie.

NaSou snahou je maximalne vyuzitie moznosti webovej stranky vyuzitim JavaScriptu.
Tento je vyuzity pri filtrovani miest podl'a uz zadanych pismen, a takisto pri vol'be dna
pomocou automaticky zobrazeného kalendara. S tym nam vSak vznikol problém
podpory JavaScriptu réznymi webovymi prehliadacmi. Ztoho doévodu bude
pravdepodobne nutné vytvorit’ aj verziu bez JavaScriptu, ak chceme aby bolo mozné
prevadzkovat’ systém na vdc¢Som mnozstve verzii Windows Mobile, ¢i sndd” vd’aka
vyuzitiu NET Framework aj na inych platformach.

Grafické rozhranie obsahuje tlacidla, ktoré su stale pritomné a umoziuju zvolit’ kI'aicové
slovd ako pomdz mi alebo spit. Takisto obsahuje logo sluzby a moznost vypnut
reproduktor, ak sa c¢lovek dostane do prostredia, kde si mu vyzvy komunikatora
pritazou.

Problémom je aj prisposobenie sa rozliSeniu daného PDA zariadenia. Druhym
problémom je aj to, ze predpokladame vyuzitie externého grafického webového
prehliadaca, avSak zatial’ nie je isté, ktory bude pouzity, a ¢i bude spusteny v celo-
obrazovkovom rezime. Z toho vyplyva, Ze nie je isté aké rozliSenie vlastne budeme mat’
k dispozicii. Tomu vSak je potrebné prisposobit’ graficky navrh. Momentalne je snaha
vyuzit' ¢o najlepsSie danu plochu avsak s rezervou, ktordh moézu obsadit’ r6zne postranné
listy webového rozhrania.
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2.3 NAVRH DIALOGU SLUZBY

Pri rozpoznavani vstupu moZze nastat’ niekol’ko Specialnych situécii:

e Pouzivatel nezareaguje na vyzvu v uritom Casovom intervale, napr. 4 sekundy
(udalost’” NOINPUT). Komunikator tato situaciu identifikuje a reaguje zopakovanim
VyZVy.

e Vstup pouzivatel'a nebol rozpoznany (udalost NOMATCH). Tento pripad nastane
ak miera doveryhodnosti rozpoznané¢ho vysledku vyhodnocovana modulom ARR
neprekroci zvoleny prah. Dévodov mdze byt niekol’ko:

» Pouzivatel’ odpovedal frazou, ktora sa nenachadza v gramatike.

» Pouzivatel zareagoval prili§ skoro akomunikator nezachytil frazu
kompletnt.

» Odpoved’ bola znehodnotend zdrojom rusenia pochadzajucim z okolia
pouzivatela.

» Ostatné dovody ako napriklad skomolenie frazy a pod.

Pri vzniku tejto situacie komunikdtor reaguje upozornenim, ze vstup nebol
rozpoznany a zopakuje vyzvu. Pri opakovanom vyskyte tejto situdcie komunikator
rozSiri poziadavku na zopakovanie odpovede o informaciu o ocakavanom vstupe
(napr. ,,Zadajte ano ak chcete pokracovat’ alebo nie pre ukoncenie spojenia.*).

e Vstup pouzivatela nebol rozpoznany spravne. Modul ARR vratil odpoved’, ktora
nezodpoveda zadanej frdze ale napriek tomu miera doveryhodnosti rozpoznania
prekrocila stanoveny prah. Dialég obsahuje overovacie otazky prostrednictvom
ktorych méze pouzivatel’ kontrolovat’ spravnost’ rozpoznania. V pripade negativnej
odpovede na overovaciu otazku je vyziadané opatovné zadanie vstupnych udajov.

Komunikator vyuziva tzv. hot-word gramatiku, ktord je aktivna pocas celého dialogu a
umoziiuje kedykol'vek pocas dialogu zadat klucové povely: ,pomo:i mi“ (HELP),
»Zopakuj (REPEAT), ,naspdit™ (BACK) a ,,skoncit’** (END).

Komunikator podporuje funkciu ,skakania do rec¢i” (barge-in), ktord umoziuje
pouzivatel'ovi odpovedat’ pocas aktudlne prehrdvanej vyzvy atym ju prerusit. Tento
sposob komunikacie vyrazne zrychluje dialég najmd u skasenych pouzivatelov.
V pripade, Ze funkcia skékania do reci nie je aktivovana, pouzivatel musi pockat’ na
dokoncenie aktudlnej vyzvy. Nevyhodou pouzitia tejto funkcie je nebezpecenstvo
prerusenia vyzvy zdrojom ruSenia nezdvislého od pouzivatela anaslednd snaha
0 rozpoznanie zvuku na vstupe.

2.3.1 NAVRH SLUZBY ,,PREDPOVED POCASIA*

Sluzba Predpoved’ pocasia poskytuje informacie o aktudlnom pocasi resp. predpoved’
na tri dni dopredu pre vSetky okresné mestd a vybrané lokality na Slovensku (vid’. Tab.
2). Vstupnymi uGdajmi si mesto resp. lokalita, a den, ktory mdze byt vyjadreny
absolutne alebo relativne. Mesto sa zaddva v prvom pade bez predlozky. Pri zadani dia
st mozné tri alternativy:

e absolutne — pondelok, utorok, ..., nedela (bez predlozky)
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e absolutne — prvého, druhého, ..., tridsiateho prvého

e relativne — dnes (aktualny stav), zajtra, pozajtra

Oba udaje je mozné zadat’ suCasne, napr. ,,KoSice aktualne®. Ak sa na vstupe objavi iba

jeden z pozadovanych udajov, systém si chybajiucu informdciu vyziada dodato¢nou

vyzvou. Po zadani oboch udajov, systém ziska pozadovanu informaciu a poskytne ju
pouzivatel'ovi. PouZzivatel’ m4 nasledne moznost’ zvolit’ si zopakovanie informacie alebo
pokraCovanie predpoved’ou pre iné mesto. V nasledujicej tabulke je uvedeny zoznam
miest a lokalit pre sluzbu Predpoved’ pocasia.

Banska Stiavnica PreSov

Banska Bystrica Prievidza
Bardejov Puchov
Bratislava Revuca

Brezno Rimavska Sobota
Bytca Roznava
Béanovce nad Bebravou Ruzomberok
Cadca Sabinov

Detva Senec

Dolny Kubin Senica

Dubnica nad Vdhom Skalica

Dudince Slia¢

Dunajska Streda Snina

Galanta Sobrance
Gelnica Spisska Nova Ves
Hlohovec Stara Cuboviia
Humenné Stropkov
Hurbanovo Svidnik

Ilava Sala

Kamenica Strbské Pleso
Kezmarok Starovo
Komarno Topol'cany
Kosice TrebiSov
Krupina Trencin

Kysucké Nové Mesto Trnava

Levice Turcianske Teplice
Levoca Tvrdos$in

10
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Liptovsky Mikulas Velky Krtis
Lucenec Vranov nad Topl'ou
Malacky Zlaté Moravce
Martin Zvolen
Medzilaborce Zarnovica
Michalovce Ziar nad Hronom
Myjava Zilina
Nitra lokality:
Nové Mesto nad Vahom Vychodné Slovensko

Nové Zamky Stredné Slovensko
Néamestovo Zapadné Slovensko
Partizanske Vysoké Tatry
Pezinok Nizke Tatry
Piestany Liptov

Poltar Orava

Poprad Spis

Povazska Bystrica Zahorie

Sluzba Cestovny poriadok poskytuje informacie o odchodoch vlakov v ramci vsetkych
zelezni¢nych stanic a zastdvok na Slovensku (d’alej iba stanic). Vstupnymi udajmi st
vychodzia stanica, ciel'ova stanica, ddtum odchodu a priblizny ¢as odchodu, ktory moze
byt vyjadreny absolutne alebo relativne. Jednotlivé stanice sa zaddvaji v prvom pade

Tab. 1.: Zoznam miest a lokalit pre sluzbu Predpoved pocasia

2.3.2 SLUZBA ,,CESTOVNY PORIADOK*

bez predlozky. Pri zadani dila st mozné tri alternativy:

absolutne — pondelok, utorok, ..., nedela (bez predlozky)

absolutne — prvého, druhého, ..., tridsiateho prvého

relativne — dnes (aktualny stav), zajtra, pozajtra

Pri zadani Casu je mozna iba tato alternativa:

%¢

hodina, minuta — napr. ,,Sest’ dvadsat

, alebo ,.trinast’ pat'desiat®.

11
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2.3.3 OPIS DIALOGU SLUZIEB ,,PREDPOVED POCASIA* A
,»CESTOVNY PORIADOK*

2.3.4 VYBER SLUZBY

FAZA 1: PRIVITANIE

a)

Obr. 2.2 Uvodna stranka sluzieb a nivod

PouZivatel’: ano

Komunikator: MOBILTEL komunikdator poniika sluzby POCASIE a CESTOVNY
PORIADOK. Sluzba POCASIE predpoveda pocasie na 3 dni dopredu vo vybranych
osemdesiatich mestdach a lokalitach na Slovensku. Sluzba CESTOVNY PORIADOK
vam umoznuje mat informacie o odchodoch viakov vzdy pri sebe! V pripade potreby
mozete kedykolvek pouZit klicové slova pomoz mi, naspdt, zopakuj. (pokracovanie
Jaza 2)

PouZivatel’: nie

Komunikator: (pokracovanie fiza 2)

PouZivatel’: NOINPUT

Komunikator: Prehrat navod?

Pouzivatel’: NOMATCH 1

Komunikator: Systéem nezachytil vasu odpoved. Zadajte ju prosim este raz alebo
povedzte POMOZ MI.

Pouzivatel': NOMATCH 2
Komunikdtor: Prosim, zretelne zopakujte vasu odpoved. Prehrat navod?
Pouzivatel': NOMATCH 3

12
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Komunikdtor: Prepdcte, pravdepodobne zlyhalo rozpozndvacie zariadenie.
Zavolajte prosim neskor. (exit)

g) PouZivatel’: HELP alebo BACK alebo REPEAT

Komunikdtor: Ak si zeldte vypocut strucny ndvod na obsluhu sluzby, zadajte ANO.
V opacnom pripade zadajte NIE.

h) Pouzivatel’: END
Komunikdtor: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)

Mobiltel

el il Slle=tum]
.-‘ ::'\--.I I:_!"._-II-._'—

Obr. 2.3 Ndvod na pouiitie

FAZA 2: VOIBA SLUZBY

Komunikator: Zvolte si sluzbu. POCASIE alebo CESTOVNY PORIADOK. (mozsnost
vyberu sluzby prostrednictvom hlasu resp. kliknutim na danu ikonu na PDA zariadeni)

13
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@)

b)

9

d)

g

h)

Obr. 2.4 Vol’ba sluZby pocasie alebo cestovny poriadok

PouZivatel’: pocasie

Komunikator: (pokracovanie dialég ,,predpoved’ pocasia“)
PouZivatel’: cestovny poriadok

Komunikator: (pokracovanie dialég ,,cestovny poriadok*)
PouZivatel’: NOINPUT

Komunikdtor: Vyberte si POCASIE alebo CESTOVNY PORIADOK.
PouZivatel’: NOMATCH 1

Komunikator: Systéem nezachytil vasu odpoved. Zadajte ju prosim este raz alebo
zadajte POMOZ M1

Pouzivatel’: NOMATCH 2

Komunikdtor: Prosim, zretelne zopakujte vasu odpoved. Vyberte si POCASIE alebo
CESTOVNY PORIADOK.

PouZivatel': NOMATCH 3

Komunikator: Prepacte, pravdepodobne zlyhalo rozpoznavacie zariadenie.
Zavolajte prosim neskor. (exit)

PouZivatel’: HELP alebo BACK alebo REPEAT

Komunikdtor: Vyberte si jednu z pomikanych sluzieb. Pre sluzbu predpovede
pocasia, zadajte POCASIE, pre ziskanie informacii o viakovych spojeniach, zadajte
CESTOVNY PORIADOK. (faza 2)

PouZivatel’: END
Komunikator: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)

2.3.5 DIALOG SLUZBY ,,PREDPOVED POCASIA*

FAZA 3: ZBER VSTUPNYCH UDAJOV

Komunikdtor: Sluzba POCASIE. Zadajte alebo vyberte mesto a den, pre ktory si Zeldte
vypocut' a znazornit predpoved.

@)

b)

9

d)

PouZivatel’: $mesto

Komunikator: (pokracovanie faza 4)

PouZivatel’: $deri (alebo NOMATCH + $den)

Komunikator: (pokracovanie faza 3.1)

PouZivatel’: $mesto (alebo $mesto + NOMATCH)

Komunikator: (pokracovanie faza 3.2)

PouZivatel’: NOINPUT

Komunikator: Zadajte mesto a den, pre ktory si Zelate vypocut predpoved.
PouZivatel’: NOMATCH 1

Komunikator: Systéem nezachytil vasu odpoved. Zadajte ju prosim este raz alebo
zadajte POMOZ M1

Pouzivatel’: NOMATCH 2

14
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g

h)

Komunikator: Prosim, zretelne zopakujte vasu odpoved. Zadajte mesto a den, pre
ktory si Zelate vypocut predpoved.
Pouzivatel’': NOMATCH 3

Komunikator: Prepacte, pravdepodobne zlyhalo rozpoznavacie zariadenie.
Zavolajte prosim neskor. (exit)

Pouzivatel’: HELP

Komunikator: (pokracovanie faza 3.1)

PouZivatel’: END

Komunikator: MOBILTEL portal Vam zela prijemny den. Dopocutia. (exit)

FAZA 3.1 ZADANIE MESTA
Komunikator: Zadajte mesto (alebo zadajte prvé pismeno z nazvu mesta napr. Kosice).

@)

b)

¢

d)

g

h)

PouZivatel’: $mesto

Komunikator: (pokracovanie faza 4)
PouZivatel’: NOINPUT
Komunikator: Zadajte mesto.
PouZivatel’: NOMATCH 1

Komunikator: Systéem nezachytil vasu odpoved. Zadajte ju prosim este raz alebo
zadajte POMOZ M1

PouZivatel’: NOMATCH 2
Komunikdtor: Prosim, zretelne zopakujte vasu odpoved'. Zadajte mesto.
PouZivatel’: NOMATCH 3

Komunikator: Prepacte, pravdepodobne zlyhalo rozpozndvacie zariadenie.
Zavolajte prosim neskor. (exit)

PouZivatel’: HELP

Komunikator: Zadajte mesto. Napriklad Kosice.

PouZivatel’: BACK

Komunikator: (ndvrat faza 1)

PouZivatel’: REPEAT

Komunikator: Zadajte mesto.

PouZivatel’: END

Komunikator: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)
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kamenica
keimarok
kormarno

F.ogice
Frupina

Obr. 2.5 Priklad zadavania mesta

FAZA 3.1 ZADANIE DNA
Komunikator: Zadajte den (napr. Aktualne pocasie).

a)

b)

)

d)

g

h

PouZivatel’: $deri

Komunikator: (pokracovanie faza 4)
PouzZivatel: NOINPUT
Komunikator: Zadajte den.
Pouzivatel: NOMATCH 1

Komunikator: Systéem nezachytil vasu odpoved. Zadajte ju prosim este raz alebo
zadajte POMOZ MI.

Pouzivatel’: NOMATCH 2
Komunikdtor: Prosim, zretelne zopakujte vasu odpoved. Zadajte den.
Pouzivatel': NOMATCH 3

Komunikdtor: Prepdcte, pravdepodobne zlyhalo rozpoznavacie zariadenie.
Zavolajte prosim neskor. (exit)

PouZivatel’: HELP

Komunikator: Zadajte den. Napriklad piatok.

PouZivatel’: BACK

Komunikator: (navrat faza 3.1)

Pouzivatel’: REPEAT

Komunikator: Zadajte den.

PouZivatel’: END

Komunikator: MOBILTEL portal Vam zela prijemny den. Dopocutia. (exit)
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Obr. 2.6 Priklad zaddvania diia predpovedi pocasia

FAZA 4: OVERENIE SPRAVNOSTI ROZPOZNANYCH UDAJOV
Komunikator: Vyhladat informacie o pocasi na $dei pre $Smesto?

@)

b)

9

d)

e

g

h)

i)

b

PouZivatel’: ano

Komunikator: (pokracovanie faza 5)

PouZivatel’: nie

Komunikator: (navrat faza 3)

Pouzivatel’: NOINPUT

Komunikator: Vyhladat informacie o pocasi na $deri pre $mesto?
Pouzivatel': NOMATCH 1

Komunikator: Systéem nezachytil vasu odpoved. Zadajte ju prosim este raz alebo
zadajte POMOZ MI.

PouZivatel’: NOMATCH 2

Komunikdtor: Prosim, zretelne zopakujte vasu odpoved. Vyhladat informacie o
pocasi na $deri pre $mesto?

PouZivatel': NOMATCH 3

Komunikator: Prepacte, pravdepodobne zlyhalo rozpozndvacie zariadenie.
Zavolajte prosim neskor. (exit)

Pouzivatel’: HELP

Komunikator: Ak si Zelate vybrat inu lokalitu a den, zadajte NIE.
Pouzivatel’: BACK

Komunikdtor: (navrat faza 3)

Pouzivatel’: REPEAT

Komunikator: Vyhladat informdcie o pocasi na $derii pre $mesto?
PouZivatel’: END

Komunikdtor: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)
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Obr. 2.7 Overenie zadanych udajov

FAZA 5: INFORMACIA O POCASI’

Komunikator (ak aktualny stav): Aktudlny stav pocasia v lokalite $mesto je $stav,
$min_teplota, $max_teplota stupnov. (pokra¢ovanie faza 5)

Komunikator (ak chyba pri pristupe na web): Pri pristupe na internetovu lokalitu
nastala chyba. (pokracovanie faza 7)

Obr. 2.8 Znazornenie informdcie o pocasit

FAZA 6: ZOPAKOVANIE PREDPOVEDE
Komunikator: Zopakovat predpoved’?

a) PouZivatel: ano

! Premenné $time, $stav, $min_teplota, $max_teplota obsahuju hodnoty ziskané z webovej stranky
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b)

g

h)

b

Komunikator: (navrat faza 5)
PouZivatel’: nie

Komunikator: (pokracovanie faza 7)
Pouzivatel’: NOINPUT
Komunikator: Zopakovat predpoved’?
PouZivatel’: NOMATCH 1

Komunikator: Systém nezachytil vasu odpoved. Zadajte ju prosim esSte raz alebo
zadajte POMOZ MI.

PouZivatel’: NOMATCH 2

Komunikdator: Prosim, zretelne zopakujte vasu odpoved. Vyhladat informacie o
pocasi na $deri pre $mesto?

PouZivatel': NOMATCH 3

Komunikator: Prepacte, pravdepodobne zlyhalo rozpoznavacie zariadenie.
Zavolajte prosim neskor. (exit)

Pouzivatel’: HELP

Komunikdtor: Pre zopakovanie predpovede zadajte ANO, pre ukoncenie dialégu
zadajte NIE alebo KONIEC.

PouZivatel’: BACK

Komunikator: (ndavrat faza 3)

PouZivatel’: REPEAT

Komunikator: Zopakovat predpoved’??

Pouzivatel’: END

Komunikator: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)

FAZA 7: POKRACOVANIE
Komunikator: Prajete si pokracovat?

@)

b)

9

d)

g

PouZivatel’: ano

Komunikator: (navrat faza 2)

PouZivatel’: nie

Komunikator: MOBILTEL portal Vam zela prijemny den. Dopocutia. (exit)
Pouzivatel’: NOINPUT

Komunikator: Prajete si pokracovat?

PouZivatel’: NOMATCH 1

Komunikator: Systéem nezachytil vasu odpoved. Zadajte ju prosim este raz alebo
zadajte POMOZ M1

Pouzivatel’: NOMATCH 2

Komunikdator: Prosim, zretelne zopakujte vasu odpoved. Vyhladat informacie o
pocasi na $deri pre $mesto?

PouZivatel’: NOMATCH 3

Komunikator: Prepacte, pravdepodobne zlyhalo rozpoznavacie zariadenie.
Zavolajte prosim neskor. (exit)

PouZivatel’: HELP
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h

B

Komunikdtor: Ak si Zeldte zistit' dalsie informdcie o pocasi zadajte ANO. Ak si
Zelate skoncit zadajte NIE.

Pouzivatel’: BACK

Komunikator: (navrat faza 3)

Pouzivatel’: REPEAT

Komunikator: Prajete si pokracovat?

PouZivatel’: END

Komunikator: MOBILTEL portal Vam zela prijemny den. Dopocutia. (exit)

2.3.6 DIALOG SLUZBY ,,CESTOVNY PORIADOK*

FAZA3 ZADANIE VYCHODZEJ STANICE
Komunikator: Cestovny poriadok. Prosim, zadajte vychodziu stanicu.

d)

e)

Obr. 2.9 Navrh grafického rozhrania pre sluZbu cestovny poriadok

PouZivatel’: $stanical
Komunikator: (pokracovanie faza 4)
PouZivatel’: NOINPUT
Komunikator: Vychodzia stanica?
PouZivatel’: HELP

Komunikator: Zadajte nazov mesta, z ktorého ma odchadzat’ hladany spoj.
PouZivatel’: BACK

Komunikator: (navrat faza 1)
PouZivatel’: REPEAT
Komunikator: (zopakovat’ faza 3)
Pouzivatel’: END
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Komunikdtor: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)

FAZA 4 ZADANIE CIELOVEJ STANICE
Komunikator: Cielova stanica?

D Mobitel &

e o o I
Y SO0MmMunikatol

breznicka

brezno

brezno mesta

brezno bujakowo
brezno predné halny |

Obr. 2.10 Priklad zaddvania ciel’ovej stanice

a) PouZivatel’: $stanica2
Komunikator: (pokracovanie faza 5)
b) PouZivatel’: NOINPUT
Komunikator: Cielova stanica?
¢) PouZivatel’: HELP
Komunikator: Zadajte nazov mesta, kde si Zelate vystupit.
d) PouZivatel': BACK
Komunikator: (ndvrat faza 3)
e) PouZivatel’: REPEAT
Komunikator: (zopakovat’ faza 4)
) PouZivatel': END
Komunikator: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)

FAZA5 OVERENIE SPRAVNOSTI ROZPOZNANYCH UDAJOV
Komunikdtor: Hladat spojenie medzi mestami $stanical a $stanica2?

a) PouZivatel’: ano

Komunikator: (pokracovanie faza 6)
b) PouZivatel’: nie

Komunikator: (navrat faza 3)
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)

d)

g

Pouzivatel’: NOINPUT

Komunikator: Zadali ste stanice $stanical , $stanica2. Su tieto udaje spravne?
PouZivatel’: HELP

Komunikdtor: Ak si Zeldte zmenit' vychodziu alebo cielovi stanicu, zadajte NIE.
System Vam opdt ponukne moznost zadat tieto udaje.

Pouzivatel’: BACK

Komunikator: (navrat faza 3)

Pouzivatel’: REPEAT

Komunikator: (zopakovat’ faza 5)

PouZivatel’: END

Komunikator: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)

FAZA 6 ZADANIE DATUMU
Komunikator: Datum odchodu?

@)

b)

¢

d)

PouZivatel’: $ddatum

Komunikator: (pokracovanie faza 7)

PouZivatel’: NOINPUT

Komunikator: Datum odchodu?

PouZivatel’: HELP

Komunikator: Zadajte den, kedy si Zelate cestovat. Napriklad zajtra alebo 25.11..
PouZivatel’: BACK

Komunikator: (navrat faza 3)

PouZivatel’: REPEAT

Komunikator: (zopakovat’ faza 6)

Pouzivatel’: END

Komunikator: MOBILTEL portal Vam zela prijemny deni. Dopocutia. (exit)
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Obr. 2.11 Zadavanie datumu

FAZA 7 ZADANIE CASU
Komunikator: Zadajte priblizny cas odchodu. Napriklad dvanast desat.
a) PouZivatel: $¢as
Komunikator: (pokracovanie faza 8)
b) PouZivatel’: NOINPUT
Komunikator: Priblizny cas odchodu?
¢) Pouzivatel’: HELP
Komunikator: Zadajte cas kedy si zelate cestovat. Systém bude vyhladdavat najblizsi
spoj k tomuto udaju.
d) PouZivatel’: BACK
Komunikdtor: (ndvrat faza 6)
e) PouZivatel’: REPEAT
Komunikator: (zopakovat’ faza 7)
) PouZivatel': END
Komunikdtor: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)
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Obr. 2.12 Zadavanie éasu

FAZA 8 OVERENIE SPRAVNOSTI ROZPOZNANYCH UDAJOV
Komunikator: Vyhl'adat’ spojenie na $datum okolo $¢as?

a)

b)

9

d)

g

PouZivatel’: ano

Komunikator: (pokracovanie faza 9)

PouZivatel’: nie

Komunikator: (navrat faza 6)

Pouzivatel’: NOINPUT

Komunikator: Vyhladat spojenie na $ddatum okolo $¢as?

Pouzivatel’: HELP

Komunikdtor: Ak si Zelate znova zadat den a cas odchodu, odpovedzte NIE.
Pouzivatel’: BACK

Komunikator: (navrat faza 6)

Pouzivatel’: REPEAT

Komunikator: (zopakovat’ faza 8)

Pouzivatel’: END

Komunikdtor: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)
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Obr. 2.13 Priklad overovania zaddvanych udajov

FAZA9 POCIATOCNA INFORMACIA O SPOJI
Komunikdtor: Najblizsi spoj je $typ _spoja o $¢as_odchodu. (pokracovanie faza 10)

FAZA 10 ZISTIT PODROBNE INFORMACIE?
Komunikator: Prehrat informdcie o tomto spoji?
a) PouZivatel’: ano
Komunikator: (pokracovanie faza 11)
b) PouZivatel’: nie
Komunikator: (pokracovanie faza 12)
¢) PouZivatel': NOINPUT
Komunikator: Prehrat informdcie o tomto spoji?
d) PouZivatel’: HELP
Komunikdtor: Pre podrobnejsie informdcie zadajte ANO. (zopakovat’ fiza 10)
e) PouZivatel’: BACK
Komunikator: (navrat faza 9)
f) Pouzivatel’: REPEAT
Komunikator: (zopakovat’ faza 10)
g) Pouzivatel’: END
Komunikdtor: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)

FAZA 11 PODROBNA INFORMACIA O SPOJI
Komunikator (bez prestupu): Prichod do stanice $stanica2 je o $¢as_prichodu.
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Komunikator (s jednym prestupom): Vybrané spojenie obsahuje prestup v stanici
Sstanica_prestupu. Prichod do Stanice Sstanica_prestupu  je 0
$cas_prichodu_pri_prestupe.  Pripoj  $typ_spoja_po_prestupe  odchadza o
8¢as_odchodu_po_prestupe. Prichod do cielovej stanice $stanica2 je o $¢as_prichodu.

Komunikdtor (s viac ako jednym prestupom): Prichod do stanice $stanica2 je o
8cas_prichodu. Pozor! Vyhladané spojenie je s viac ako jednym prestupom!

Komunikator: Cena listka je $cena Sk. (pokracovanie faza 12)
C Mobilte! *

- ™ B — - R e ¥
! SO0MmMunikato! {4

Obr. 2.14 Znazornenie vyhl’addvania spojenia

FAZA 12 VYHLCADANIE DALSIEHO SPOJA
Komunikator: Vyhladat najblizsi dalsi spoj?
a) PouZivatel’: ano
Komunikator: (pokracovanie faza 9)
b) PouZivatel’: nie
Komunikator: (pokracovanie fiza 13)
¢) PouZivatel’: NOINPUT
Komunikator: Vyhladat najblizsi spoj?
d) PouZivatel’: HELP
Komunikdtor: Ak si Zeldte vyhladat dalsi nasledujiici spoj, odpovedzte ANO.
(zopakovat’ faza 12)
e) PouZivatel’: BACK
Komunikator: (navrat faza 9)
f) Pouzivatel’: REPEAT
Komunikator: (zopakovat’ faza 12)
g) PouZivatel’: END
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Komunikator: MOBILTEL portal Vam zela prijemny den. Dopocutia. (exit)

FAZA 13 UKONCENIE HOVORU
Komunikdtor: Zeldte si skoncit”?

@)

b)

9

d)

g

PouZivatel’: dno

Komunikator: MOBILTEL portal Vam zZela prijemny den. Dopocutia. (exit)
PouZivatel’: nie

Komunikator: (navrat faza 2)

PouZivatel’: NOINPUT

Komunikator: Skoncit?

Pouzivatel’: HELP

Komunikdtor: Pre ukondenie hovoru zadajte ANO.

Pouzivatel’: BACK

Komunikator: (navrat faza 3)

Pouzivatel’: REPEAT

Komunikdtor: Zelate si pokracovat”?

PouZivatel’: END

Komunikator: MOBILTEL portal Vam Zela prijemny den. Dopocutia. (exit)
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2.3.7 GRAFICKE ZNAZORNENIE BEHU DIALOGU

(count = 1; Dobry defl Vam fela IRKR portal. )
Prajete si vypodut navod?
P gount > 1; Prehrat navod? )
___________________ e

rﬁ\k s| Zelate vypodul struény naved
na obsluhu sluZby, povedzte ANO.
L'"' opaénom pripade povedzte NIE.
|
¥
IRKR portdl ponika sluzby POCASIE ) count = 1: Systém nezachylil vesu
a CESTOVNY PORIADOK. Sluzba odpavad. Povedzis ju prosim
POCASIE predpoveds potasie na 3 este raz alebo povedzie
dni dopredu vo vybranych osemdesiatich POMOZ M1,
mestach a lokalitach na Slovensku, count = 2: Prosim, zretelne zopakujla
SluZba CESTOVNY PORIADOK wam vadu odpoved.
umaoznuje mat infarmacie o odchodoch
viakow v2dy pri sebal V pripade potreby =13
mbiets kedykolvak pouzit Klicove slova i i i e g
pOmOZ M, naspat, zopaky). J | Zavolafs prosim naskor J

(count = 1: Zvolte si sluZbu. POCASIE alebo CESTOVNY PORIADOK. )
P count > 1: Wyberte si POCASIE alebo CESTOVNY PORIADOK.

Vyberte si jednu z pondkanych sluZieb.
Pre sluZbu predpovede potasia, povedzie
POCASIE, pre z[skanle informacii o viakowych
jeniach, povedzte CESTOVNY PORIADOK,

count = 1: Systém nezachytil vasu Ty
odpoved. Povedzie ju prosim
eite raz alebo povedzie
POMOZ MI,

count = 2: Prosim, zretelne zopakujle
wabu odpoved,

count = 3: Prepaite, pravdepadobne
zlyhalo rozpaznavacie zariadenie.
Zavolajle prosim neskar
it .

Obr. 2.15 Dialog s komunikdtorom — spolocna cast’ pre obe aplikdcie
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Zadajle mestn a defi, pra klory si 2elate wypodut pradpoved. ]
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Obr. 2.16 Dialog s komunikdtorom —Cast’ pre aplikdciu ,,Pocasie*
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Obr. 2.17 Dialog s komunikdtorom — prvd Cast’ pre aplikdaciu ,,Cestovny poriadok*

F 3 : 4 .ii.

[ Ak si Zelate znova zadal den a ¢as odchodu, odpovedzte NIE. J
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Obr. 2.18 Dialog s komunikdtorom — druhda Cast’ pre aplikdciu ,,cestovny poriadok*
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3 IMPLEMENTACIA MULTIMODALNEJ
SLUZBY NA STRANE SERVERA

V predoslej sprave bolo rozhodnuté pouzitie rieSenia, ktoré vyzaduje zabudovanie
nového servera do Galaxy architektury.

|

T T T
1B B1 ASR W
! ! !
P |::> P < &ny
SR TCP/IP : B , server ! P ‘W: Informacény
UA 1 pre 1~} broker|C! ! o
I | 1 |__server

oba smery| ~ Audio fy; Tonnection

'
2 P —
Zvukové Serven | HUB m Nanazer e
rozhranie AS'PDA"I <» dialogov
dokument
—y r

Riadiaci B [Brs W
Texta [ kanal EP <: P i server ! «> < > TTM
obraz na 1< broker [P 1 '
PDA / connection
[;I;?lz(atzay Toto spojenie zabezpecuje WEB server a prehliadac WEB
perom server
z PDA

BPP — broker proxy provider, BPC — broker proxy client, W - Wrapper,  Nové alebo modifikované

Obr. 3.1 Dialog s komunikdtorom — druhd Cast’ pre aplikdciu ,,cestovny poriadok*

Zvlastnostou tohto rieSenia je ze TTM a WEB server spolu komunikuju pomocou
suborov. TTM sleduje subor prec.txt a vzdy ked sa zmeni jeho velkost precita jeho
obsah a analyzuje spravu od WEB servera, ktort ju ulozi vd’aka PHP skriptu, ktory
reaguje na stisnutie tlacidla v grafickom rozhrani v PDA. Tym sa dostane sprava od
uzivatela vlozenim textu alebo kliknutim na tlacidlo az do HUBu — centra celého
komunika¢ného systému.

Takisto to funguje naopak. Ak sa systém vd’aka rozpoznavacu reci presunie do d’alsej
faze dialdgu, TTM zachyti spravu z HUBu a zapiSe zmenu fazy dialdogu do stiboru
first.txt. WEB server vdaka beziacemu PHP skriptu sleduje dany subor aked
zaznamena jeho zmenu okamzite zmeni grafické rozhranie v PDA vyslanim nového http
dokumentu.
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Server TTM vlastne predstavuje univerzalne rozhranie na vstup do Galaxy architektary
nielen pre Web server ale pre 'ubovol'nu aplikaciu, ktord dokaze pracovat’ s textovymi
subormi.

Kontrola suborov PHP skriptom aj TTM serverom je cca kazdi milisekundu, takze
proces vymeny informacii je dostatocne svizny, napriek netradicnému pristupu.

3.1 TTM (TEXT TO MULTIMODALITY) SERVER

Tento server je naprogramovany ako modul Galaxy architektury. Dalej je popisany
sposob jeho napojenia na existujucu architektiru, a popis potrebnych konfiguracnych
zmien. Tento server je plne funkény a spifia funkciu rozhrania pre Pubovolnt aplikaciu.
Komunikuje totiz jednoducho pomocou suborov. A tak je mozné jednoduchou editaciou
suboru aj manualne odoslat’ spravu do HUBu, a naopak sledovat’ vSetky prebiehajuce
spravy vo vystupnom textovom subore atak mat prehlad o diani v komunikacnom
systéme.

3.1.1 POPIS SERVERA A POTREBNYCH SPRAV

Server sa skladd zhlavného obsluzného programu, ktory obsahuje funkcie na
obsluzenie sprav z HUBu. Tieto vlastne len jednoducho zapiSu prichaddzajicu spravu do
textového stuboru, ktorého nazov je zhodny so session_id, ktory je konfigurovatelny pri
viac uzivatel'skom komunikacnom systéme.

Druhou ¢astou servera je vlakno, ktoré sleduje neustale textovy subor prec.txt a ak sa
nieCo v niom zmeni odosSle obsah stboru ako spravu do HUBu. Touto jednoduchou
procedirou je zabezpeceny l'ubovolny vstup do systému, teda odoslanie 'ubovolnej
spravy.

Dalsou dolezitou funkciu servera je, e sa stard oto, aby vsetky spravy iddce
z rozpoznavaca reci boli najprv prefiltrované. Je to kvoli tomu, ze dialégovy manazér
nemoze dostat’ dve rozne odpovede od pouzivatela. Ak vSak pouzivatel klikne na
nejaka polozku v GUI a systém odosle cez PHP a TTM spréavu, ze uz bol identifikovany
vstup uzivatela a zastavi rozpoznavanie, rozpoznava¢ napriek tomu moéze odoslat’
nejakt hypotézu o tom, ¢o bolo povedané. To by vSak systém zmiatlo. Preto vSetky
rozpoznané vstupy pdjdu cez TTM a ten rozhodne, ¢i ich odosle do DM servera, alebo
ich zahodi. To vykonava na zaklade jednoduchého kl'aica: do DM posle TTM len prva
spravu, ktora pride po poziadavke na rozpoznavanie.

3.1.2 OBSLUZNE FUNKCIE SERVERA

Gal Frame Parse — tato funkcia spracuje prijatu spravu a zapise jej obsah, alebo len
obsah niektorych jej premennych do suboru session id.txt (napriklad first.txt — zavisi od
konfiguracie danej interakcie v Galaxy komunikétore).

Zatial' je funkcia Parse naprogramovana tak, ze zapiSe do suboru hlavne priebeh
dialégu, teda zapisuje vety ktoré syntetizoval systém, aslovad ktoré rozpoznal
rozpoznava¢ reCi aj s pravdepodobnostou spravneho rozpoznania, ktoru pocita
rozpoznavac. Takisto zapisuje do suboru dévod ukoncenia interakcie, ¢i bol ukonceny
dialég, alebo pouzivatel polozil hovor.
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Druha funkcia output sa neda volat’ ako obsluzna funkcia, je to nekonecna slucka,
ktora bezi v druhom vlakne a kontroluje obsah stboru prec.txt (neskor bude mozné
zadat’ meno suboru pomocou prikazového riadka alebo konfiguraéného suboru).

3.1.3 ZACLENENIE DO GALAXY ARCHITEKTURY A KOMUNIKACIA
S HUB-om

Zaclenenie do Galaxy architektiry znamena kompilacia programu podla vopred
stanovenych pravidiel a vyuzitie jeho kniZnic. Server TTM ma konkrétne takuto
konfiguréciu:

GAL_SERVER_NAME(TTM)
GAL_SERVER_PORT(18078)
GAL_SERVER_OP(Parse)
GAL_SERVER_OP(reinitialize)

Pri spusteni systému je potrebné vlozit’ do konfiguracie HUBu tieto riadky:

Popis sluzby:

SERVICE _TYPE: TTM
CLIENT_PORT: 18077
OPERATIONS: Parse reinitialize

a pravidla, podl'a ktorych budu spravy zasielané:

RULE: :synthetise --> TTM.Parse
IN: :text :bargein

LOG_IN: :text :bargein

OUT: none!

RULE: :process_parse --> TTM.Parse
IN: -utt :conf :noinput :semantic
LOG_IN: :utt :conf :noinput :semantic
OUT: none!

A d’alSie, ktoré zabezpecia zaslanie d’alSich potrebnych sprav do TTM servera.
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3.14 KOMUNIKACIA S PDA PROSTREDNICTVOM WEB SERVERA

Komunikacia s PDA je zaloZena na spusteni WWW stranky vo webovom prehliadaci .
Tato je vSak naprogramovana tak, Ze okamzite po nacitani sa spusti JavaScript, ktory
spOsobi automatické obnovenie (Refresh) stranky. PHP skript na webserveri, v§ak nova
stranku poSle az ked’ dostane nejaku spravu z textového suboru, do ktorého zapisuje
TTM server. Vd’aka tomu je na PDA stale aktudlna stranka.

Ak uzivatel’ vykona nejaky vstup pomocou GUI, PHP skript ulozi zmenu suboru, ktory
sleduje TTM server a ten odosle spravu do HUBu a néasledne do DM, ASR popripade
Audio servera. DM zareaguje pokraCovanim dialégu a vd’aka TTM sa odoSle nova
stranka cez PHP a WEBserver aj do GUI na PDA.

Vdaka tymto mechanizmom je GUI vo webovom prehliadaci PDA-Cka neustéle
aktualne a sviZzne reaguje na zmeny v dialogu.

Treba vSak pamitat’ na nutnost’ neustale doprogramovat’ PHP skript ku kazdej novej
faze dialégu, aby existovala vzdy aktualna graficka interpretacia danej vyzvy cCi
informacie.

3.1.5 DEFINOVANIE GRAFICKEHO ROZHRANIA V PHP S VYUZITIiM
JAVASCRIPTU

Grafické uzivatel'ské rozhranie (GUI — Graphical User Interface) je navrhnuty v troch
framoch. Horny frame obsahuje ndzov komunikatora a tla¢idla na navrat na uvodnu
stranku, ukoncenie komunikacie, navrat o krok spét’ a opakovat’ predosly krok (tento
bude pravdepodobne nahradeny inym, pretoze v hlasovej komunikacii nema vyznam).
V spodnom frame sa nachadzaju tlacidlda na pomoc a vypnutie alebo zapnutie
reproduktora. Vyznam tlacidiel reproduktora a opakovat’ krok bude eSte diskutovany
a pocas testovania overeny. Jednou z moznosti je zruSenie spodného framu, pretoze pri
grafickej interpretacii spdsobuje problémy s univerzalnost'ou jeho zobrazenia v r6znych
verziach prehliadacov.

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01 Frameset//EN"
"http://www.w3.org/TR/html4/frameset.dtd">

<htmli>
<head>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html;
charset=windows-1250">

<title=Mobiltel komunikator</title>
</head>
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<frameset style="padding:0px;" rows="52,*,25" cols="*"
border="0" frameborder="0" framespacing = "0">

<frame src="hore.htm"™ name="topFrame">
<frame src="uvod.html" name="mainFrame">
<frame src="dole.htm" name="bottomFrame">
</frameset>
<noframes><body style="padding:0px;">
</body></noframes>

</html>

Prostredny frame sluZzi na zobrazenie samotnej informacie a iba tento bude obnovovany
pri kazdej zmene fazy dialogu. Obsahuje vSetky vystupné informdcie a tlacidla,
rolovacie menu, ¢i polia, kde je mozné zadat’ vstupné tdaje. Momentalne je bohaté
vyuzity JavaScript na zrychlenie vkladania mesta, ¢i datumu. V budticnosti mozno bude
vytvorend aj verzia bez JavaScriptu, pretoze sa objavili vaZzne problémy
s nekompatibilitou r6znych webovych prehliadacov a vyraznym spomalenim GUI. Jeho
vyuzitie je vhodné len u novSich modelov s velkou pamétou a rychlym procesorom,
snajnovSim  operatnym  systémom  a kvalitnym  webovym  prehliadacom.
Predinstalovany Internet Explorer Mobile bohuzial’ nepodporuje pouzité JavaScripty.

Samotny PHP skript bezi na serveri, takze jeho naro¢nost’ nie je pre danu GUI aplikaciu
problémom.

V pripade viacuzivatel’kého rozhrania bude URL s adresou GUI pre konkrétnu session
prenesené v osobitnom datovom kanali, ktory zabezpeci AudioServer a aplikacia na
prenos zvukovych dat v PDA spusti webovsky prehliada¢ v celo-obrazovkovom mode
sdanou URL aspusti prenos zvukovych dat. V tomto pripade bude inicializacia
spojenia na aplikacii v PDA, ktorej spustenim sa inicializuje nova session
a AudioServer jej prideli session_id a URL s GUI aplikaciou.

V testovacej verzii ma html stranka vyberu mesta pri sluzbe cestovny poriadok velkost
45KB aobsahuje vSetky mestd s malymi zaciatocnymi pismenami, pretoze v takej
forme ich potrebuje dostat’ dialogovy manazér. Neskor budi nazvy miest zobrazené
spravne a konvertované ¢i uz pomocou JavaScriptu alebo PHP. Takisto vzhlad
jednotlivych okien a informécie, ktoré st na nich zobrazené budu eSte vylepSované
pocas testovania aplikacie.

Snahou je aby aplikacia postupne ziskala strucny, vecny a uzivatel'sky prijemny vzhl'ad
a zobrazovala vystizne potrebné informdacie. Takisto je snaha aby poskytovala ¢o
najlepsi komfort pri obsluhe, zrychlenie interakcie a moznosti, ktoré¢ hlasova interakcia
neponuka. Napriklad zobrazenie stavu pocasia piktogramom, ¢i obrazkom, vol'ba kraja
kliknutim na mapku Slovenska a podobne.

3.2 NAVRH FORMATU SPRAV A SPOSOBU ICH PRENOSU

V ramci Galaxy Hub architektury nie je potrebné riesit’” format sprav, iba ¢o a v akych
polozkach sa prendsa. Kompletni tvorbu a prenos spravy uz zaobstaravaju Galaxy
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kniznice. V pripade komunikicie medzi mobilnym termindlom a multimodalnym
systtmom vSak je mozné aaj potrebné plne definovat’ format sprav, alebo zvolit
z formatov, ktoré uz existujui a na dany ucel sa vyuzivaju.

Komunikéciu s mobilnym zariadenim mdézeme rozdelit’ na

l.

komunikacia Audio servera tykajica sa prenosu audio dat — tu su obojsmerne
prenaSané Cisté zvukové data, bez akéhokol'vek protokolu, ¢i hlavicky
vytvorenym obojsmernym TCP/IP spojenim.

komunikacia Audio servera tykajlica sa sprav inicializacie auzatvorenia
spojenia (rézia spojenia), aposlanie URL s GUI k danému session — tato
komunikacia bude pomocou textovych sprav, doteraz vSak nebola spojazdnena,
pretoze pre jednouzivatel'sky systém nie je nutnd, a v testovacej prevadzke to
nebolo potrebné.

komunikacia 7TM servera s HUBom — spravy podla Standardu Galaxy
communicator, s vyuzitim jeho kniznic na ich generovanie, konkrétne TTM
spracuva spravu Parse apremennych :utt (o bolo rozpoznané
rozpoznavacom) a :text (¢o bude syntetizované serverom TTS) a odpoveda
spravou reply spremennou :output_string ‘'Message was
registered with Parser TTM", podobne obsluzi spravu StartCall
aUserDisconnect, vsetky zapiSe do suboru snazvom z premennej
:session_id. Spravy, ktoré precita zo suboru prec.txt zase zo suboru zmaze
a posle ich v nezmenenej podobe do HUBu.

komunikacia TTM s webserverom generujucim GUI — webserver pomocou PHP
skriptu Cita subor :session_id.txt (napr. first.txt) a podl'a neho generuje prislusné
GUI, spétne zapisuje prikazy, ktoré maju byt odoslané do HUBu do stboru
prec.txt — napriklad, ze uzivatel’ perom zadal mesto alebo potvrdil vol'bu posle
prikaz: {c ProcessParse :utt 'nie"™ :conf 9.598836e-001
cnoinput 0 :semantic """}

komunikacia webserveru a PDA - prenos grafickej modality, a textovych sprav
smerom k aj od uzivatel'a — Standardny http protokol, a prenos sprav pomocou
html dokumentov.
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4 IMPLEMENTACIA MULTIMODALNEJ
SLUZBY NA STRANE PDA

4.1 NAVRH VHODNEHO WEB PREHLIADACA

Pri vol'be vhodného webovského prehliadaca, je nevyhnutné zohladnit’ niekolko
dolezitych faktorov, ktoré limituju jeho pouZitie. Jednak s to hardvérové parametre
daného PDA zariadenia rovnako ako aj jeho softvérova $pecifikacia.

Pri zohladiiovani hardvérovych poziadaviek by sme mali zohladnit' nasledujuce
parametre:

Nizka rozliSovacia schopnost’ (low resolution) — tento parameter sa
v st€astnosti s rozvojom novych technologii stadva zanedbatelnym. V sti¢astnosti
sa uz stretavame bezne s PDA zariadeniami, ktorych rozliSovacia schopnost’ je
240x240, 640x240, 320x240 obrazovych prvkov (OP)

Mala vel’kost’ displeja (small screen size)

Vel’kost’ pamdite — v sucastnosti sa vyrabaju PDA zariadenia s RAM pamaitou
od 64-256 MB, pricom sa pamét’ da rozsirit’ pouzitim SD kariet az na 1GB, ¢o
poskytuje dostatocnu vel'kost’ paméte pre WEB prehliadace.

Obmedzené moZnosti 10 zariadeni- abstinencia pravého a stredného tlacidla na
mysi, priCom sa vyuziva dotykové pero (stylus) na vyber a potvrdzovanie
pozadovanej operacie.

Obmedzend rychlost’ procesora — ma vplyv na rychlost’ spracovania
a zobrazovania dat vo WEB Browseri.

Obmedzena kapacita batérie

Z pohl'adu opera¢ného systému, mézeme rozdelit WEB prehliadace na baze:

Window CE/Pocket PC
Palm
Linux

Nakol'ko sme si vybrali pre naSu pracu PDA zariadenie s OS na platforme Windows,
budeme sa zaoberat’ len prehliadacmi ur¢enymi pre tato platformu.

V nasledujucej Casti si predstavime prehliadace uréené pre platformu OS Windows
CE/Pocket PC, konkrétne sa jedna o Internet Explorer, Opera, MINIMO, ThunderHawk
a NetFront v3.x.
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4.1.1 POCKET INTERNER EXPLORER

Tento prehliada¢ Interner explorer (IE) patri medzi najrozSirenejSie prehliadace,
nakol’ko sa implementuje Standardne do PDA zariadeni s operatnym systémom (OS) na
baze Windows CE/Pocket PC. Modifikacie prehliadaca vychddzaju od jednotlivych
typov OS [IEP06].

V nasledujucej tabul’ke je suhrn zakladnych vlastnosti tohto prehliadaca pre jednotlivé
platformy OS [IEP06]:

Vlastnosti Pocket|Pocket ;) 8c_k1?1t/11>]é Pocket IE 3.0 - I;OOC l;;/tplg Pocket IE 3.0 -
IE 1.x|IE 2.0~ Pocket PC 2000 | Pocket PC 2002
Pro 2000
Podpora
HTML 1.0 1.0 1.0 1.1 1.1 1.1
Ramce 1.1ibaldno  lAno Ano Ano Ano
(Frames)
HTML Verzia 3.2 3.2 4.0 3.2
VRML Nie |Nie |Nie No Ano Nie
JScript  (Javal, .. . , Ano (ECMA 262|200 (EEMAlL 0 (ECMA 262
Script) Nie  Nie Ano Superset) 262 Superset)
P P Compliant) P
VBScript Nie |Nie [Nie Nie Nie Obmedzena
Ano, nie je ,
. Ano Ano schopny
Podpora Nie |Nie schopny. Nie schopny k(;nania .
ActiveX vykonania, vykonania, vy 1 ;
alebo inStalovania instalovania
inStalovania
Java VM (V
Il)r}s tupné Je Nie, avsak
oddelene  alelNie  INie  INie Nl,e, Vl.’ 1 nie je|HP 3 Nlre, Vl., 1 nie je
. . pristupna poskytujt  |pristupna
nie je ,
. , vlastnu VM
Integrovana
do Pocket IE)
Kaskadovanie | ) . . , .
Nie Nie Nie Nie Ano Ano
Style Sheets
Stahovanie .
Nie |Nie |[Nie Nie Ano Nie
Fontov
DHTML Nie [Nie [Nie Nie Ano Ano
Ano, Data
XML Nie Nie Ano, Ano Islands Yes
podporované
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Animované . . . . [ .
GIF Nie Nie Nie Nie Ano Nie
Media ) ) : ) Ano :
Services Nie Nie Nie Nie (Dshow) Nie
Movies (AVI,
Quicktime, |Nie [Nie |Nie Nie Nie Nie
MPEG)
. Ano -{Ano - ) .
Zvuky Nie WAV | WAV Ano - WAV Ano Ano - WAV
Mozilla/4.0
(compatible;
User  Agent Mozilla3.0/TE3.02|MSIE  4.01;|Mozilla3.0/1E3.02
String .
Windows
95)
Autentifikacia Basic Basic & Basic
uzivatel'a NTLM
40 bitov
, . 40 40 alebo 40 bit, 128 bit . .
I bitov |bitoV [128bit upgrade 40 bit 128 bit
upgrade
Mime  Type Nie Nie Nie
Helpers

Tab. 2.: Prehlad zdakladnych viastnosti IE

Main Page E

From Wikipedia, the free
encyclopedia
Jump to: navigation, search “Lﬁ Aktualizovat stranku
Walcome to | Oblibené polozky o
Wikipedia, G Pridat k oblibenym polozkam
the free () | Cely displej
encyclopedia
that - =Money
anvone can edit *  Biography “— |
. *  Geography ;e
1,539,354
rticles in
d |

Yiew Tools = €3 3}

Obr. 4.1 Ukadzka prehliadaca Pocket Internet Explorer (IE)

Naprieck tomu, Zze sa S$tandardne implementuje do PDA zariadeni sOS
PocketPC/Window CE ma vSak aj vela nevyhod. Tieto nevyhody su do zna¢nej miery
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dost’ obmedzujice pre pouzitie v ramci naSho projektu. Konkrétne sa jedna o slabu
podporu JavaScriptov, ¢o znacne obmedzuje vyuzite grafickych moznosti (automatické
otvorenie kalendara pri vybere datumu).

4.1.1.1 MULTIIE 4.0

Pre IE prehliada¢ existuje eSte moznost’ inStalovat’ plugin MultilE 4.0. Tento plugin
sdm o sebe nepredstavuje samotny prehliadac, ale spolu s IE prehliadacom umoziluje
rozSirenie jeho moznosti pouzitia. Umoznuje otvarat’ viac nez jeden browser naraz,
mozete otvarat’ linky vnovych okndch, ¢itat zoznam vsetkych otvorenych okien
pomocou Web listu a ndsledne umoziuje prepinanie medzi nimi. Taktiez umoznuje
zatvaranie okien anastavovanie hardvérovych tlacidiel PDA zariadenia pre
navigovanie. Jeho vyhoda spociva v tom, Ze sa da vol'ne stiahnut’ a nevyzaduje si Ziadne
licencie. Tento plugin podporuje Windows Mobile® 2003 Pocket PC, Windows
Mobile® 5 Pocket PC, Windows Mobile® 5 Smartphone, Pocket PC 2002, Original
Pocket PC .

,.'r"’ |Inl:ernet Explorer ¢F o 11:40 (X ,r"" IInternet Explorer o o 11:41 [X

gﬂﬂmuhile.msn.mmf f#|v g“ffmubile.msn.mmf @Hv

msn®___ @msn® B

Home
| Windows Live Mail beta — o ‘Windows Live N Favorites...
. = Add to Favorites...
}u Windows Live Search beta * Windows Live
oo MSM Hotmail the:unwired - where mobility me ...
5 | I
{:.‘ MSM Spaces bets - updated! Open New Window i
:U Maps & Directions Open Blank New Window 9
{8} windowsMedia.com Close Window 3
) 4
L_- Money || More g
- : R b
s Rt Page Tools
Windows Live |the::unwweu:| -whetlw 2 Options ) n
Register... {15 days left) /
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f" IInl:f:rnEl: Explorer o % 11:42 (X

gﬂmﬁmubile.msn.curﬂj = f#|v

Select All Text -
Back

Refresh Page
- Favorites
< Window Add to Favorites =
}D Windo .
Full Screen
e M Ho Rotakte Screen
{: MM o Scroll r B
S Mans &

Yiew Source

Save Web Page As... _

Set User Age LR S s

Same as Windows XP

Send To

Obr. 4.2 Ukazky prehliadaca Pocket Internet Explorer (IE) po inStaldcii pluginu MultilE 4.0

4.1.1.2 PIEPLUS 2.0

Je druhym pluginom vytvorenym pre internetovy prehliada¢ IE. Tento plugin umoziuje
taktiez otvaranie viacerych okien, umoziiuje rezim fullscreen. Poskytuje podporu
hardvérovych tlacidiel a moznost ich namapovania, novy ovladaci panel, rotaciu
displeja (OS Windows Mobile® 2003 SE a vysie). Poskytuje nové jadro programu a
tym aj vysSiu rychlost’ nacitania stranok [PIE06].

Plugin je vsak ur&eny pre PocketPC 2002, Windows Mobile® 2003, Windows Mobile®
2003 SE a Windows Mobile® 5.0. Skiisobna verzia je funkéna 14 dni bez obmedzenia,
potom si vSak treba zakupit’ plnu verziu. Cena sa pohybuje okolo 15 USD.
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Obr. 4.3 Ukazky prehliadaca Pocket Internet Explorer (IE) po inStaldcii pluginu PIEPlus 2.0

4.1.2 OPERA MOBILE

Opera Software rozsirila svoje portfélio produktov o produkt, kde preniesla desktopova
verziu svojho rovnomenného prehliadada Opera pre platformu PocketPC [OPE06].
Najnovsia mobilna Opera pre PocketPC so sebou prindsa technologiu dynamického
preformatovania webovych stranok tak, aby boli optimalizované pre prehliadanie na
malych displejoch PDA zariadeni. Nova Opera poskytuje najnovsi kod spolocne s
moznostou prace v rezime landscape (horizontdlne orientovany displej), tabbed
prehliadanie pre surfovanie po viacerych strankach sicasne v jednom rozhrani, funkciu
automatického dokonCovania adries, zoomovanie, fullscreem rezim, blokovanie
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vyskakovacich okien a pod. Opera podporuje vSetky hlavné pouzivané webové
Standardy, vratane CSS2, CSS MP, WML 1.3, HTML 4.01, XHTML 1.0/1.1, XHTML
Basic, XHTML MP, cHTMLa, XML (od 7.6 XML+Voice), ECMA-262 2 a3, HTTP
1.1, DOM2, WAP a WML, JavaScript 1.5, HTTP 1.0/1.1, PNG, SSL 3/TLS 1, Unicode
(UTF-16) a obojsmerného unicode algoritmu [OPE06].

Opera for Windows Mobile Opera for Windows Mobile

&) opera.com/winmabilef ' o) opera.com/winmabile/ .
AWards and reviews
Changelogs
Accass Points Release notes
Mobile Tutorals Users of Orange phones nead ta download the
5 “Certified for Crange” build to get a specific
‘pEr@ r.r Home Media certificate required by Orange. Opera B for

L Windows Mobile does nof currently support COMA,
il i | phones, This means that the Samsung SCH-i600
Read rh"—‘ changeleg to see .\-P‘at 5 r'el..' in the CDMA phone distributed by Verizon will not work.
latest version of Opera. We are working to solve this issue,
e Support
If you are experiencing a problem or have a
question, you can find the salution on the our
History support pages, or online with the help from other
users in one af our many forums or newsgroups.
Settings I Tutorial
Submit bug . The Opera for Windows Mobile tutorial will show
| wou how to install Opera and how to make use of
Help Opera’s features and functions.
Software requirements

o 421627 €3
PocketCenter.de - The center of your...

et P

Wie die franzdsische Website PDAfrance.com
berichtet, wird der taiwanesische PDA-Produzent
HTC in Kirze einen kompakten GPS-fahigen
Pocket PC unter eigener Flagge auf den Markt
bringen. Der HTC Galaxy ist mit einer 300 MHz
starken CPU von Samsung, Windows Mohile 5, 32
MB RAM/64 MB ROM, einem 2 ,8"-Display sowie
Bluetooth und WLAN ausgestattet. Die GréBe soll
in etwa vergleichbar mit dem MDA compact sein,
sie betragt 109, 7 mm x 59,4 mm x 17,6 mm.

Menu 16:27 Back

Aktionen Navigieren &)

Obr. 4.4 Ukdzky prehliadaca Opera

Medzi hlavné vyhody tohto prehliadaca patri to, Ze podporuje full screen mod. Teda
mdd kde sa dé celd stranka zobrazit' na cely dispej. Taktiez poskytuje funkcie na
prispdsobenie sa oknu, na spravu zaloziek, na spravu stahovani, na cacheovanie obsahu,
podporia multimédii pomocou pluginov.

Ma vSak aj niekolko nevyhod. Medzi najvicsie patri ta, Ze nie je volne dostupnd.
Existuje vSak trial verzia na 30 dni, pri spusteni sa vam zobrazi sprava o aktudlnej dobe,
kedy vyprsi licencia. Po uplynuti tejto doby je nevyhnutné si zaktpit’ plnt verziu v cene
24 USD.
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4.1.3 THUNDERHAWK

Tento prehliadac¢ je urceny pre pocitace typu Pocket PC [BIT06]. Autorom
ThunderHawku je spolo¢nost’ Bitstream znédma predovsetkym svojimi vektorovymi
fontmi. Aktualna verzia prehliadaca funguje na vSetkych novych verzidch Pocket PC s
Windows CE 3.x+, vratane najnovsich modelov HP iPAQ h1900, h2200 a h5000 a
Pocket PC modelov s opera¢nym systémom Windows Mobile 2003. ThunderHawk patri
medzi platené programy, nemdzete si ho ale kupit’, ale len formou ctu si prenajat’ jeho
sluzby na urcité casové obdobie. Mesa¢ny prendjom ThunderHawku stoji 6 USD, ro¢ny
prenajom potom 50 USD. 30 dnova skuSobnu verziu prehliadaca si mdzete stiahnut’
zdarma. Prehliadac pracuje dosledne v landscape fullscreen mode a pomocou vlastnych
renderovacich technik dokaze spracovat a zobrazit na displeji Pocket PC webové
stranky vo virtudlnom rozliSeni az 800 x 600 bodov a bez nutnosti ich scrollovania do
stran. ThunderHawk pouZiva pri vykreslovani obsahu stranok svoje vlastné fonty
navrhnuté priamo pre TFT displeje vreckovych zariadeni (vratane optimalizovaného
antialiasingu) a Citené 1 vo velmi malych velkostiach. Prehliada¢ ma svoje vlastné
grafické rozhranie s vlastnou virtudlnou softvérovou klavesnicou, ktora spolo¢ne so
zakladnymi uzivatel'skymi preferenciami browsera a spravou bookmarkov, tvori celé
GUI ThunderHawku [BITO06].

Internetové/intranetové konto pre pripojenie musite mat dopredu vytvorené v
ovladacich paneloch Pocket PC, odkial si ho ThunderHawk preberd. Pripojenie a
konektivita funguje rovnako ako v Pocket Internet Exploreru alebo v inom webovom
prehliadaci a pricom mozno teda pouzivat’ ako infraport, tak i rozhranie Bluetooth,
sériovy/USB kabel, alebo moézete u priamo podporovanych zariadeni (zoznam vid’
webové stranky ThunderHawku) vyuzit' telefonnu cast’ Pocket PC Phone Edition ¢i
GSM/GPRS/Wi-Fi Compact Flash/SD karty.

Ovladacimi prvkami st hardvérové tlacidla Pocket PC. Jednotlivym tlacidlam si
prehliada¢ priradzuje rozne funkcie, ako je vyvolavanie softvérové klavesnice,
postvanie obsahu zobrazené stranky, prechaddzanie v historii stranok a pod.

Kazdy typ Pocket PC ma trochu inak rozmiestnena tlacidla. Rendering obsahu stranok
nemoZete nijako ovplyvnit, Ziadné uzivatel'ské preferencie tykajuce sa zobrazenia
webovych stranok totiz ThunderHawk neposkytuje [BIT06].

Quit

(whon cffling)|

Scroll

Forward
Back

Obr. 4.5 Ovladacie tlac¢idla ThunderHawku
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Obr. 4.6 Ukazky prehliada¢a ThunderHawku a jeho virtudlnej klavesnice

Co sa tyka podporovania $tandardov a noriem, je ThunderHawk zhruba na uarovni
priemernych "mobilnych" webovych prehliada¢ov. Podporuje kaskadové styly (CSS1 a
niektoré vlastnosti CSS2), DOM/DHTML, HTML 4.0, JavaScriptu 1.5, obrazky vo
formatoch GIF, JPEG, PNG a PJPEG, s podporou XML 1.0, SSL (128bitové
Sifrovanie), UNICODE a prenosovy protokol HTTP 1.1 vratane kompresie GZIP.

Problémy ma s animovanymi GIFy, Java applety a Flash animaciami (nie s zatial
vobec podporované) a taktiez so zobrazovanim niektorych typov dynamickych
webovych stranok, u ktorych sa bud’ nezobrazi vobec ni¢, alebo je ich design zobrazeny
dost’ odlisne od originalnej podoby danej stranky. Nedaju sa otvarat’ ani off-line stranky
ulozené¢ na Pocket PC, pretoze sa nedaji vykonavat ziadne operacie so subormi v
soucastnej verzii ThunderHawku.

Softvérova klavesnica obsahuje okrem prepinania imitovanych rozliSeni obrazovky
taktiez zadkladné navigacné prvky, vol'bu pre refresh stranky, spravu bookmarkov,
spravu uzivateI'ského konta ThunderHawku a systémovy prepinaé, po ktorom pouziti sa
dostanete opit’ do systémového prostredia obrazovky Today. Niektoré tlacidla on-
screen softvérovej klavesnice su programovatel'né, programovanie prebicha opit’ z
prostredia tejto klavesnice.

ThunderHawk je zaujimavy webovy prehliada¢, ktory na Pocket PC nema pri
prehliadani komplexnych webovych stranok ziadnu konkurenciu (az na Flash stranky,
ktoré ThunderHawk nepodporuje). Nevyhoda je t4, ze ThunderHawk pouziva svoje
vlastné UNICODE fonty (Kaasila Wireless Font Set), nepodporuje priamo
stredoevropské kodovanie. Rovnako ako aj to, Ze nie je volne stiahnutelny, co
obmedzuje jeho pouzivanie.
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4.1.4 NETFRONT Vv3.X

Prehliada¢ Netfront patri k najlepSiemu prehliadacu, ktory je mozné na vreckovych
pocita¢och ngjst’. Renderovanie webovych stranok je vel'mi rychle, ale hlavne presné. Je
to najmé vlastnosti, Zze Netfront podporuje vacsinu modernych web Standardov ako
HTML 4.01, XHTML, CSS, DOM, ECMA skriptovanie, CSS a SSL v3. Kedze
prehliada¢ Netfront je primarne navrhnuty pre potreby vreckovych pocitacov ma
implementovanu aj takzvanu Smart-Fit renderovaciu techniku, vdaka ktorej vie
primerane ,,vtesnat™ obsah webstranky na malé rozliSenie, ktoré vreckové pocitace
maju. Teda mate k dispozicii na zobrazenie obrzovku o rozliSeni 800x600 OP oproti
povodnému rozliseniu napr 240x320 OP To poskytuje nové moznosti vyuzitia pre nasu
multimodalnu sluzbu. Hlavna vyhoda vSak spoc¢iva v tom, Ze je vol'ne Siritelny a teda aj
jednoducho instalovatel'ny.
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Obr. 4.7 UkazZky prehliadaca NetFront

4.1.5 MINIMO (MINI MOZILLA)

Minimo je volne pristupny webovy prehliada¢ s otvorenym zdrojovym koédom pre
Windows Mobile (Windows CE, Pocket PC 2000, 2002, 2003 a 2003SE) [MINO06]. Je
zalozeny na zdrojovom kode Mozilly. Je maly, rychly, 'ahko sa pouziva a ponuka viac
funkcii ako Pocket IE, napriklad prehliadanie na kartach, priestorovll navigaciu a iné.
Vyvoj Minima je zamerany na redukciu velkosti kodu a vyuzitie na malej obrazovke
vreckovych zariadeni. Je urceny pre malé zariadenia s obmedzenymi systémovymi
zdrojmi. Koncovym pouzivatelom pontka Minimo moznost’ pracovat’ v redukovanej
miere na vreckovom pocita¢i v rovnakom prehliadaci, aky pouzivaju na stolnom
pocitaci a notebooku. Podporuje celu skalu obsahu, ktory sa na webovych strankach
zobrazuje. Tento typ web prehliadaca sme pouzili na testovanie skiSobnej aplikacie.
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Obr. 4.8 Ukdzky prehliadaca Minimo

4.2 VYTVORENIE SPOJENIA NA PRENOS ZVUKOVYCH DAT DO
PC

V problematike prendsania multimedialnych dat prostrednictvom pocitacovych sieti sa
udomacnil pojem streamovanie, ktory je odvodeny z anglického slova stream (prud-tok)
a predstavuje komunikaciu vo forme prudov dat, ktoré tecu z jedného bodu v sieti
k druhému [Wil03].
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Cielom streamovania je pouzitie relativne malého buffera na prehravanie véacsieho
mnoZstva dat. Specifické implementacie sa lisia, ale zakladnd myslienku si mozeme
predstavit’ na priklade suda s dierou na boku, do ktorého nalievame vodu. Pointou je
udrziavat’ v sude dostatoéné mnozstvo vody tak, aby sme zabezpecili nepreruSeny
konStantny vytok. V naSom pripade tento sud predstavuje zvukovy buffer a voda
predstavuje zvukové data. Mézeme teraz povedat’, ze na to aby sme naplnili sud vodou,
potrebujeme ju vziat' z jazera pomocou urcitej nadoby. Teda aby sme zabezpecili
plynuly prad, potrebujeme odhadnuat’ spravnu velkost’ nadoby a zabezpecit’ niekoho, kto
bude prenasat’ vodu v nadobe od jazera k sudu dostatocne rychlo. Ak v sude (v bufferi)
nebude dostato¢né mnozstvo vody (zvukovych dat), tok (zvuk) sa narusi.

4.2.1 STREAMOVANIE ZVUKOVYCH DAT

Na pracu so zvukom nam operaéné systémy Microsoft Windows"” pontkaju nizko-
uroviiové 16-bitové aplikacné rozhranie Windows Multimedia API a 32-bitové Direct
Sound API.

NajjednoduchSie streamovanie sa da zabezpeCit pomocou nizko-troviiového
multimedialneho aplikacného rozhrania pomocou waveQutWrite funkcii [McC96]. Tato
funkcia odosle blok zvukovych déat ovladacu a ak ovlada¢ ukonéi prehravanie dat,
oznami to aplikacii a vrati naspat prijaty buffer. Na to aby aplikacia spolahlivo
pracovala na takomto principe st potrebné minimalne 2 buffre a tieZ je potrebné, aby sa
data do buffra napinali za kratsi ¢as, ako je ¢as, pocas ktoréhobude ovladaé spracovavat
prijaty obsag dat z buffra. Na nasledujucom obrazku (Obr. 4.9) je znazorneny takyto
mechanizmus.

Aplikacia Ovladaé
-‘_'_\_\_\_\_\_\_\_\"\\.
Buffer 2 \
\
S ! Buffer 1
L b

Obr. 4.9 Streamovanie zvukovych dat pomocou dvoch buffrov

Streamovaci mechanizmus, ktory pouziva rozhranie DirectSound je o dost’ odlisny.
Pomocou DirectSound sa vytvori objekt podobny zvukovej slucke a naSa loha spociva
v zistovani, kol'ko zvukovych dat sa prehralo a kol’ko nam zostalo vol'ného miesta,
ktor¢ mozeme zaplnit dalSimi datami. Koncepcne je mechanizmus identicky s
tradiénym kruhovym zasobnikom. Tento mechanizmus, vyuzivany v DirectSound API
je ilustrovany na nasledujucom obrazku Obr. 4.10.
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Obr. 4.10 Streamovanie pomocou jedného buffra v Direct Sound API

Napriek tomu, Ze operacny systém Windows CE kniZznicu DirectSound podporuje,
nezahrnul ju Standardne do platformy opera¢ného systému Pocket PC [McC96]. Takze
jedinym sposobom ako pracovat’ s audio-zariadeniami na Pocket PC je siahnut’ po starej
MMIO API (multimedia input/output aplication programming interface). Avsak Pocket
PC taktieZ nezahfnia celt MMIO API, ale iba jej cast’ [Wol01]. To umoZiiuje pre Pocket
PC vytvorit' aj napriek tomu klasické aplikacie ako pre PC, priCom sa vSak zvysi
naro¢nost’ programovania.

Na zjednodusenie implementécie aplikacii pre pracu so zvukovymi datami na Pocket
PC existuje kniznica, ktora plni ulohu nadstavby nad aplikacnym rozhranim MMIO. Je
to napriklad kniznica FMOD, ktorej audio rozhranie FSOUND funguje na niekol’kych
roznych platformach, vraitane Windows CE (Pocket PC).

4.2.1.1 KNI1ZNICA FMOD

Fmod je multi-platformova kniznica na pracu so zvukom, pomocou ktorej je l'ahké
implementovat’ najnovsie audio technoldgie do rdéznych typov zariadeni. V sucasnosti
podporuje 12 rdznych platforiem (okrem 32 a 64 bitovych desktopovych systémov
Windows a Linux, podporuje tiez OS Windows CE, Macintosh, Playstation 2 a 3,
Playstation Portable, Xbox, Game Cube a Xbox 360). UmozZiuje pracovat’ s nahravanim
a prehravanim zvukovych dat, zistovat' spektralnu analyzu, pridavat’ rézne zvukové
efekty a upravovat’ audio data pomocou vlastného DSP [Wis05].

Zakladom prace so zvukovymi datami pomocou tejto kniznice je datova Struktira
FSOUND SAMPLE. Po inicializacii audio rozhrania funkciou FSOUND Init(), sa
takejto datovej Struktire alokuje potrebné mnozstvo pamite pomocou funkcie
FSOUND Sample Alloc(). Do tejto datovej Struktiry potom vieme pomocou funkcie
FSOUND_Record StartSample() zaznamenavat’ zvukové data zo vstupu zvukovej karty
alebo ich prehravat’ pomocou funkcie FSOUND_PlaySound)).

Na to, aby sme mohli zvukové data spracovavat, respektive ich skopirovat’ a poslat’ po
sieti inému zariadeniu, je potrebné cast diat wuzamknut pomocou funkcie
FSOUND Sample Lock() a nasledne po spracovani tuto Cast’ zase odomknut’ pomocou
funkcie FSound Sample Unlock(). Na zistenie aktudlnej pozicie nahravacieho kurzora
v datovej Struktare  FSOUND SAPMPLE  modzeme  pouzit  funkciu
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FSOUND_ Record GetPosition a na zistenie pozicie prehravaciecho kurzora zase
funkciu FSOUND _GetCurrentPosition().

4.2.2 DUPLEXNY PRENOS ZVUKOVYCH DAT

Koncepcia streamovania zvukovych dat je zobrazend na nasledujucom obrazku (Obr.
4.11), kde je znazorneny cely proces prenosu dat od snimania az po jeho preprodukciu.
Na dal’'sich obrazkoch je samostatne zobrazeny mechanizmus vysielania (Obr. 4.12 ) a
prijimania dat (Obr. 4.14 ). Zakladom su dva kruhové zasobniky zvukovych dat, jeden
pre nahravanie a odosielanie, druhy pre prijimanie dat a prehravanie. Tie su rozdelené
na N mensich blokov, ktorych pocet a dizka sa uréuje pri inicializacii zvukového
rozhrania. Tretim parametrom je tzv. medzera medzi blokmi (gap) a Stvrtym
parametrom je vzorkovacia frekvencia zvukového signalu.

Odosielanie dat, ktoré v naSom pripade predstavuji nekomprimované data ziskané
metodou PCM (pulznd kodova modulécia), prebieha nasledovne: po spusteni
nahravania sa zaéne zapliat’ prvy blok dat a nahrivacia pozicia reprezentuje aktuilnu
poziciu nahrdvania. Parameter gap urcuje pocet Cakajucich naplnenych blokov, medzi
blokom, ktory sa prave napiiia a blokom ktorého data sa prave odosielaji. V priklade
znazornenom na obrazku, pre gap=1 sa prvy blok uzamkne a jeho data sa spracuju, resp.
odosli, akonahle sa zagne zapliat treti blok. Po spracovani sa blok odomkne a ¢aké sa
kym sa nezaplni d’alsi blok.

0 1) ' T3 Ty P T
é D_E- preé//(])?inik | zvu(l)qzljgakcarty _E_—.P nalfllf?i}gm _E_._’: I;l;gt[,()/ligl ] E é
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é prevodnik | zvukovej karty 1,_5_ buffer 4:_._? protokol i |
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i P P PE sl
é zvukova karta ' : aplikacia : ! sietové rozhranie M | g EI
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Obr. 4.11 Celkova blokova schéma prenosu dat
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Obr. 4.13 Prijimaci mechanizmus prenosu ddt
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Prijimanie a prehrdvanie ddt funguje na obdobnom no obrdtenom principe. Prijimané zvukové
data sa ukladaju do blokov. Ak sa naplni potrebny pocet blokov spusti sa prehrdvanie.

4.2.3 PRENOS RECI

Momentalne systém v testovacej prevadzke prenasa zvukové data bez vyuzitia nejakého
protokolu. Vytvori sa obojsmerny TCP/IP kanal a cez ten prudia Cisté zvukové data
vopred stanovené¢ho formatu 8kHz 16bit PCM. Neskér bude mozné konfigurovat
pouzity kodek. Ciel'om je prenos 8kHz 8bit A-law alebo GSM kodek.

Stale sa uvazuje o vyuziti niektorého z VoIP protokolov a k nemu prisliichajice servery
a klientov. Takisto je vSak mozné vytvorit' vlastny Standard, ktory by zohladnoval
urcité Specifikd multimodalnej interakcie s ARKS systémom. Jednou z nich je aj to, ze
systém nepotrebuje neustaly prenos recovych dat oboma smermi, ale dialogovy manazér
inicializuje prenos re¢i od uzivatela aj generovanie re¢i opacnym smerom. V pripade
vyuzitia dostupnych VoIP platforiem by bol prenosovy kandl zbytocne zataZeny pocas
celej interakcie. Na druhej strane vSak treba podotknit’ Ze aj inicializacia prenosu
Iubovolnym smerom modze spdsobit’ oneskorenie, ktoré by mohlo narusit komfort
interakcie. Pravdepodobne teda bude kone¢né rozhodnutie vykonané v priebehu
testovania.

Pre prenos recovych je vytvoreny TCP/IP kanal pre oba smery a takisto bude osobitny
kandl na prenos riadiacich astavovych informdcii k reproduktoru a mikrofonu
mobilného terminalu.

SlkHz Shit
A-law
TCRAP
obaj-
smerny
Audio Audio
Server Server
PDA AS-PDA
Riadiaci Sl
Kandl L
Ay architektiira

Obr. 4.14 Vieobecnd schéma prenosovych kandlov recovej modality
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5 SPECIFIKACIA PROGRAMOVYCH
PROSTRIEDKOV

V predchéadzajicej etape sme si zvolili ako programové vyvojové prostredie Microsoft
eMbedded Visual Tools® (eMVT). Pri praci s tymto vyvojovym prostredim sme narazili
na nasledujuce skutocnosti:

e Nekompatibilita medzi jednotlivymi verziami eMVT. Teda verzia eMVT 3.0 je
ur¢end pre OS Pocket PC 2002 a verzia eMVT 4.0 je uréena pre OS Pocket PC
2003, ale tieto dve verzie eMVT st vSak medzi sebou nekompatibilné. To
znamena, ze program (kod) napisany v eMVT 3.0 nie je funkény pre eMVT 4.0.
Preto je nevyhnutné medzi jednotlivymi verziami eMVT vykondvat’ migraciu
kédov. Tato migrécia ale zna¢ne zvysi ndroky na programovanie a zvysi aj
neprehl’adnost’ napisané¢ho kodu avsak ani to eSte nezarucuje jeho funkénost'..

e Nové typy OS si vyzaduji vyssiu verziu eMVT. Teda pre kazdy typ OS je
nevyhnutnd ind verzia eMVT.

e eMVT je vol'ne dostupné a pouzite'né na nekomercné ucely

Z tychto dovodov nekopatibility je nevyhnutné zvolit' iné vyvojové prostredie na
programovanie. Alternativou, ktora sa javi ako najvhodnejSia s ohl'adom na buduci
vyvoj mobilnych opera¢nych systémov je pouzitie platformy Microsoft .NET. Této
platforma .NET pozostava z dvoch nezévislych Casti:

e NET Framework - softvérova komponenta, ktord obsahuje mnoZstvo
predpripravenych rieSeni v podobe knizni¢nych tried a mennych priestorov, ktoré st
pripravené na vyuzitie. .NET Framework zaroven spravuje vykondavanie aplikécii
vytvorenych Specificky pre tito platformu. Verzia .NET Compact Framework je
plne k dispozicii pre pouzitie v mobilnych zariadeniach.

e Vyvojové prostredie pre platformu .NET Microsoft Visual Studio — samostatné
prostredie pripravené na vyvoj aplikacii pre platformu .NET v niektorom
z podporovanych programovacich jazykov.

Zameranim sa na tuto platformu s pouZzitim vyvojovych néstrojov Microsoft Visual
Studio (VS) docielime odstranenie problémov, ktoré sa vyskytovali pri pouziti
vyvojovych nastrojov zo skupiny eMVT. Vyhody pouzitia platformy .NET
a vyvojového prostredia VS:

e ZaruCena kompatibilita pri pouziti sréznymi OS spolo¢nosti Microsoft pre
mobilné zariadenia ako aj pre stolné pocitace bez potreby rekompilécie.
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e Softvérova komponenta potrebna pre beh aplikacii .NET Framework je sucast’ou
OS spolocnosti Microsoft od verzie MS Windows Mobile 2003 a vyssie ako aj
OS pre stolné pocitace od verzie MS Windows XP SP2 a vysSie (v pripade
mobilnych zariadeni sa jedna o verziu .NET Compact Framework)

e Moznost' bezplatne ziskat’ a naiStalovat komponentu .NET Framework na
starSie OS spolo¢nosti Microsoft

e Mnozstvo predpripravenych rieSeni (knizni¢nych tried), odpada potreba vyvoja
mnohych Casti aplikacie (sietova komunikécia, pristup k hardvéru a pod.)

e Nezavislost jazyka - NET Framework podporuje vyvoj aplikécii v niekol’kych
programovacich jazykoch (C++, C#, J#, VisualBasic a iné)

e Nezavislost procesora - .NET Framework (.NET Compact Framework)
zabezpecuje nezavislost’ binarneho kodu aplikécie na architektiare procesora, na
ktorom je tento kod vykonavany

e Vyvojové prostredie VS obsahuje nastoje pre spavu avyvoj aplikdcii pre
mobilné zariadenia ako napriklad emulator PDA

e Zarucena podpora v buducich verziach OS spolo¢nosti Microsoft

e Rozsirujuca sa podpora pre pouzitie aplikacii vytvorenych pre NET Framework
vinych OS (Linux, Solaris, MacOS) v ramci otvorenych projektov (Rotor,
Mono Project)

Nevyhody spojené s pouzitim platformy .NET Framework:
e Vyvojové prostredie VS nie je voI'né dostupné, je potrebné zakupit’ licenciu

e Pri rozsiahlejSich aplikdciach moze dojst’ k minimalnemu spomaleniu aplikécie
(Ien po dobu pokial’ Framework vykonéava Just-In-Time kompilaciu)

56



Mobilllel Vyroéna sprava 2006

6 UPRESNENIE HARMONOGRAMU PRAC
A CIEECOV NA NASLEDUJUCI ROK

V tretom roku rieSenia projektu (2007) ma byt podfa "Harmonogramu rieSenia projektu”
vyskumna aktivita zamerana na optimalizaciu a testovanie demonstracnej verzie
systému, konkrétne na:

- najdenie moznosti optimalizacie a zvy3ovania robustnosti navrhovaného

systému

- navrh a testovanie telekomunikacnej sluzby na multimodalnej baze

- spristupnenie demonstracnej verzie sluzby a jej evaluacia

- vyhodnotenie a propagacia vysledkov

Na zaklade vysledkov dosiahnutych v druhom roku rieSenia, bude vyskumna aktivita
kolektivu zamerana na rieSenie nasledujucich diel€ich ciefov:

1. ZvySovanie robustnosti systému

a. Optimalizacia duplexného prenosu reci (PDA-Server)
b. Optimalizacia grafického rozhrania sluzby na strane servera
c. Optimalizacia grafického rozhrania sluzby na strane PDA zariadenia

2. Testovanie skusobnej multimodalnej sluzby

a. Doplnenie grafického rozhrania k navrhnutym sluzbam
b. Optimalizacia multimodalneho dialégu sluzby ,Po&asie”
c. Optimalizacia multimodalneho dialégu sluzby ,Cestovny poriadok®

3. Spustenie a testovanie funkénej verzie systéemu
a. Navrh a realizacia komunikacného servera na baze GALAXY

architektury

b. Vytvorenie WLAN pristupového bodu pre testovanu multimodalnu
sluzbu

c. Implementovanie a testovanie multimodalnej aplikacie z dostupnych
PDA zariadeni

4. Propagacia dosiahnutych vysledkov

a. Publikovanie dosiahnutych vysledkov v zbornikoch konferencii

b. Publikovanie dosiahnutych vysledkov v ¢asopisoch

c. Spustenie verejne dostupnej sluzby v dosahu pristupového bodu WLAN
laboratéria KEMT

d. Zverejnenie moznosti pristupu k verejne dostupnej sluzbe na WEB
stranke
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High Speed Circulated Switched Data
HyperText Markup Language
HyperText Transfer Protocol
HyperText Transfer Protocol/
Input/Output ports

Information Access Server
International Business Machines
Interagent Communication Language
Identification

Internet Explorer

Internet Mail Access Protocol
Internet Protocol

IP Security Protocoll

Internet Protocol version 4

Internet Protocol version 6

IR Link Access Protocol

Ir LMPIR Link Management Protocol

IrDA
IS

InfraRed Data Association

Information Storage
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ISA

ISM
IVR
Java MIDP
JIT
JPEG
L2CAP
LAN
LDC
LMP
Low-Res
MIDP
MINIMO
MIT
MITRE
MMC
MPEG
MSS
NDIS
NLG
NLU
NMS
OAA
OAL
OFDM
(0N}

PBX

PC

PCM
PCMCIA
PDA
PIM
PJPEG
PNG
PPC

Industry Standard Architecture
Industrial-Scientific-Medical

Interactive Voice Response

Java Mobile Information Device Profile

Just In Time

Joint Photographic Experts Group

Logical Link Control and Adaptation Protocol
Local Area Network

Linguistic Data Consortium

Link Manager Protokol

Low resolution

Mobile Information Device Profile

Mini Mozilla

Massachusetts Institute of Technology
Massachusetts Institute of Technology REsource
Multimedia Memory Card

Moving Picture Experts Group

Microsoft Speech Server

Network Driver Interface Specification
Natural Language Generation

Natural Language Understanding

Network Management System

Open Agent Architecture

Adaptation Layer

Orthogonal Frequency-Division Multiplexing
Operating System

Private Branch eXchange

Personal Computer

Pulse Code Modulation

Personal Computer Memory Card International Association
Personal Digital Assistant

Personal Information Manager

Progressive JPEG

Portable Network Graphics

Pocket PC
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PPS/SLIP
PPTP
PVM
QoS
QVGA
RAM
ROM
RPE-LTP
SALT
SD
SDK
SES
SIF
SIG
SIP
SMS
SOAP
SQL
SRGS
SRI
SRS
SSH
SSL
SSML
SyncML
TAS
TCP
TCP/IP
TLS
TTS
UICC
UMTS
URI
URL
USB

Serial Line Internet Protocol
Point-to-Point Tunneling Protoco
Parallel Virtual Machine

Quality of Service

Quarter Video Graphics Array

Read Access Memory

Read Only Memory

Residual Pulse Excitation/Long Term Prediction
Speech Application Language Tags
Secure Digital

Software Development Kit

Speech Engine Services

Speech Interface Framework

Special Interest Group

Session Initiation Protocol

Smart Messaging Service

Simple Object Access Protocol
Structured Query Language

Speech Recognition Grammar Specification
Stanford Research Institute

Speech Recognition System

Secure SHell

Secure Sockets Layer

Speech Synthesis Markup Language
Synchronization Mobile

Telephony Application Services
Transmission Control Protocol
Transmission Control Protocol/Internet Protocol
Transport Layer Security
Text-to-Speech

Universal Integrated Circuit Card
Universal Mobile Telephone Standard
Uniform Resource Identifier

Uniform Resource Locator

Universal Serial Bus
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USD
UTF

VB script
VRML
VWS
VXML
Ww3C
WAP
WAV
WCDMA
WECA
Wi-Fi
WLAN
WMA
WML
WWW
XHTML
XIP
XML

United States dollar

Unicode Transformation Format

Visual Basic Scripting Edition

Virtual Reality Modeling Language
Voice Web Server

Voice Extensible Markup Language
World Wide Web Consortium

Wireless Application Protocol
Waveform Audio

Wireless Code Division Multiple Access
Wireless Ethernet Compatibility Aliance
Wireless Fidelity

Wireless Local Area Network

Windows Media Audio

Vector Markup Language

World Wide Web

Extensible Hypertext Markup Language
eXecute-In-Place

eXtensible Markup Language
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